DOGAL AFET
SIGORTALARI

KURUMU

FAALIYET RAPORU

2003



1.GIRiS VE GENEL BILGILER

Ulkemiz, jeolojik ve topografik yapisi ile iklim 6zellikleri nedeniyle biy(k can
ve mal kayiplarina yol acan dogal afetlerle sik sik karsilasan ulkelerin basinda
gelmektedir. Ulkemizde etkili olan dogal afetleri 6nem sirasina gére depremler,
heyelanlar, su baskinlari, kaya dismeleri, yanginlar, ¢ig, firtina ve yer alti suyu
hareketleri seklinde siralamak mumkuindur. Son 60 yil igerisinde dogal afetlerin yol
actigi yapisal hasar istatistikleri dikkate alindiginda, bu tir hasarin 2/3’ Gnun deprem
nedeniyle meydana geldigi gorulmektedir. Bu nedenle de ulkemizde dogal afet
denilince akla oncelikle depremler gelmektedir. Su anda gecerli bulunan deprem
bolgeleri haritasi esas alindiginda, ulkemiz topraklarinin %96’sinin farkli oranlarda
tehlikeye sahip deprem bodlgeleri icerisinde oldugu ve nufusumuzun %98’inin bu
bolgelerde yasadigi gorulmektedir. Bu oranlar, dlkemizin bir deprem ulkesi oldugu
gergegdini garpici bir gsekilde ortaya koymaktadir.

Depremler, basta afetin meydana geldigi bolgeler olmak Gzere tum ulkede
etkisini hissettirmekte ve dolayisiyla Ulkede yasayan vatandaslarin hepsi depremin
sonuglarindan belli dlgude etkilenmektedir. Ortaya ¢ikan maddi zararlarin telafi
edilmesi, deprem bdlgesinde normal hayata donulebilmesi, acil yardima ihtiya¢g duyan
kimselerin bu ihtiyaclarinin gideriimesi ve benzeri i¢in yapilan harcamalar ulke
ekonomisine ve Devlete buylk bir mali yuk getirmektedir. Bunun en son 6rnegini
olusturan ve son yuzyilin felaketi olarak adlandirilan 17 Agustos 1999 Marmara
depremi, ekonomik ve sosyal boyutlari ile Glkemiz igin blyuk bir yikim olmustur.

17 Agustos 1999 tarihinde meydana gelen ve ¢ok buylk can ve mal kaybina
neden olan Marmara depreminden sonra kamu otoritesince deprem zararlarinin en
aza indiriimesi amaciyla bir ¢ok tedbir alinmistir. Bu tedbirlerin en 6nemlilerinden
birisi de konutlarimizda ortaya ¢ikan maddi zararlarin telafisi i¢in zorunlu deprem
sigortasi sisteminin uygulamaya konulmasi ve bu sigortayl sunmak Uzere Dogal Afet
Sigortalari Kurumunun (DASK) kurulmasidir. DASK, 27 Agustos 1999 tarih ve 4452
saylll Dogal Afetlere Karsi Alinacak Onlemler ve Dogdal Afetler Nedeniyle Dogan
Zararlarin Giderilmesi icin Yapilacak Diizenlemeler Hakkinda Yetki Kanunu’na
dayanilarak hazirlanan ve 27 Aralik 1999 tarih ve 23919 (mukerrer) sayili Resmi
Gazete’de yayimlanip yarurlige giren 587 sayili Zorunlu Deprem Sigortasina Dair
Kanun Hukmunde Kararname uyarinca ihdas edilen kamu tuzel kisiligini haiz bir
kurulustur.

Zorunlu Deprem Sigortasi uygulamasi ile,

e uygulama kapsamindaki konutlarin, oOdenebilir bir prim karsihiginda
sigorta guvencesi altina alinmasi,

e Devletin depremlerden kaynaklanan mali yuktunun azaltiimasi,

e bir yandan yurtigcinde risk paylasimi saglanirken, bir yandan da buyuk bir
depremin ulusal dizeyde yol agacagi mali yukun uluslararasi reasurans
ve sermaye piyasalarina dagitilmasi,

e sigorta sisteminin saglikli yapi Uretiminde bir arag olarak kullaniimasi,

e deprem hasarlarinin kargilanmasinda uzun vadeli kaynak birikiminin
saglanmasi,

¢ toplumda sigorta bilincinin yerlesmesine katkida bulunulmasi,

amaclanmaktadir.



Dunyadaki c¢esitli benzer kuruluglarin incelenmesinden sonra  Dunya
Bankas! kredisi destegiyle ve Ulkemiz kosullari dikkate alinarak hayata gegcirilen
Zorunlu Deprem Sigortasi uygulamasinda sigorta sektoru de onemli bir rol
oynamaktadir. Halen 28 yetkili sigorta sirketi ve bu sirketlerin acenteleri tarafindan
DASK nam ve hesabina zorunlu deprem sigortasi poligeleri dizenlenip satilmakta ve
s6z konusu sigorta sirketleri bu aracilik iglevi karsihdinda, duizenledikleri her bir
policedeki prim lizerinden istanbul ili igin %12,5, istanbul disindaki iller igin ise %17,5
oraninda komisyon almaktadirlar.

27 Eylul 2000 tarihinde uygulamaya konulan Zorunlu Deprem Sigortasi, yeni
bir uygulama olmasina ragmen kayda deger bir gelisme gostermis ve ug¢ yillik bir
surede uUlkemizde yasanan 54 deprem olayinda 4.374 kisiye toplam 7.5 trilyon TL’nin
Uzerinde tazminat 6demesinde bulunmustur.

Ulkemizde yasanan zorlu ekonomik kosullara ragmen ZDS poligelerinin
sayisi,uygulamanin baslamasindan sonraki bir yil iginde 2.430.000 rakamina
ulasmigtir. Saglanan bu buyuklik, deprem sigortasinda daha onceki yillarda
saglanan rakamlarin ¢ok Uzerinde bir sonucu ve toplam sigortalanabilir konutun
%20’sini ifade etmektedir. Ancak, 2002 yili bagindan itibaren toplam polige sayisinda
ilgili yasanin ¢ikmamasi ve bazi konut sahiplerinin sigortalarini yenilememesinden
dolayl dusugler yasanmaya baslamis ve vyururlUkteki police sayisi 04.04.2002
itibariyle 1.726.583’e kadar dugmustur. Bu gerilemede, Ulkemizde yasanan ekonomik
krizin, toplumda sigorta kulturunuin vyeterli dizeyde olmamasinin ve sigorta
yaptirmayanlara yonelik kanuni yaptinmlarin yetersiz olmasinin roli oldugu
dusunulmektedir.

Yururlukteki police sayisindaki dusus egdilimi uygulanan yogun tanitim
etkinlikleri sayesinde hizini kaybetmis olmakla birlikte sigortalanma oraninda 2001
yill sonundaki rakamlara ulasilamamistir. GUnumuaz verileri ile Ulkemizde toplam
sigortalanabilir konut stokunun % 16’s1 Zorunlu Deprem Sigortasina sahiptir.

31 Aralik 2003 itibariyle Zorunlu Deprem Sigortasina iliskin veriler su
sekildedir:

YururlUkteki police sayisi :2.022.502

Verilen toplam teminat :55 katrilyon TL
Alinan toplam prim :85.5 trilyon TL
Konut basina ortalama teminat :27 milyar TL
Konut basina ortalama prim 42 milyon TL

Faaliyet Raporunun konusunu olusturan 1 Ocak 2003 — 31 Aralik 2003
donemine iliskin bazi tespit, degerlendirme ve gelismeler agagida sunulmustur:

1.1. Yonetim Kurulu

Zorunlu Deprem Sigortas’'na dair 587 sayili KHK’nin 6 nci maddesi,
DASK'In, biri bagkan olmak Uzere toplam yedi Uyeden olusan DASK Yonetim Kurulu
tarafindan yoénetilecegini belirtmektedir. Yine ayni KHK'nin 7 nci maddesinde ise
Yoénetim Kurulunun Basbakanlik, Hazine Mustesarli§i, Bayindirlik ve iskan Bakanhg,
Sermaye Piyasasi Kurulu, Turkiye Sigorta ve Reasurans Sirketleri Birligi ve Kurum



idarecisi

temsilcileri ile deprem konusunda deneyimli bir Uyeden olusmasini

ongorulmektedir. Gergekten de, Yonetim Kurulu'nun bu sekilde olugsumu, ilgili batln
taraflarin temsili ve Zorunlu Deprem Sigortasi programinin basariyla yonetiimesi
acisindan buyuk 6nem tagimaktadir.

Yonetim Kurulu'nun yil igindeki galismalari 6zellikle asagidaki hususlarda
yogunlagmigtir:

Yeni DASK Bilisim Sisteminde internet Uzerinden satis yapacak
sirketlerin sayisinda artis olmasi sonucu DASK’'In mevcut hat
kapasitesinin artiriimasinin gerekli olmasi nedeniyle ihtiyac duyulan
surim yukseltme ve hat artirrmi iglemlerinin yapiimasinin onay!.

DASK Hasar Tespit Gorevlileri egitim programlarinin hazirlanmasi igin,
.T.U Geligtirme Vakfi Ar-Ge Igletmesine yapilan bir protokol
cercevesinde gorev verilmesi ve egitim faaliyetlerinin baglamasi.

Dogal Afet Sigortalari Kanunu Tasarisi Taslagi ve yasalagsma sureci ile
ilgili hususlarin gorusulerek genel degerlendirmelerin yapilmasi ve bu
konuda Hazine Mustesarligi’na 6nerilerde bulunulmasi.

Bu Oneriler sunlardir:

I. Zorunlu Deprem Sigortasi uygulamasinin yayginlastirilmasi amaciyla
ilgili yasa tasarisina s6z konusu sigortayl yaptirmayanlara “para
cezas!” yaptirrminin  konulmasi hususunda, gerekli duzenlemenin
yapilmasi.

II. Dogal Afet Sigortalari Kanunu Tasarisi Taslaginin 5. maddesi igin,
“‘Kurum ve gelirleri ile Zorunlu Deprem Sigortasi primleri, banka ve
sigorta muameleleri vergisi dahil olmak Gzere her turlu vergi,resim ve
harctan muaftir’ bigiminde degistiriimesi.

[ll. Dogal Afet Sigortalari Kanunu Tasarisi Taslaginin 17. maddesine,
“‘Kurum, sigortadan kaynaklanan toplam yukumlulUklerini ve sahip
oldugu kaynaklari dikkate alarak reasurans, sermaye ve benzeri
piyasalardan sigortacilik tekniginin gerektirdigi sekilde ve vyeterli
dizeyde koruma temin eder. Ancak, sigortali hasarin beklenenin
ustiinde olmasi ve bunun Kurum kaynaklarini ve temin edilen koruma
miktarlarini  agsmasi durumunda, asan kisim Devlet garantisi
altindadir” hUkmunin eklenmesi .

Yurutilmekte olan tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri hakkinda bilgi
alinmasi ve yapilan bu galismalara devam edilmesinin uygun bulunmasi.

icisleri Bakanligi nezdinde “su ve dogalgaz” abonman sézlesmelerinin
tesisinde Zorunlu Deprem Sigortasi poligesinin ibrazi sartinin aranmasi
hususunda girisimde bulunulmasi ve bunun sonucu olarak ilk etapta besg
ilimizde (Ankara, izmir, Bursa, Eskisehir, Tekirdad) pilot uygulamanin
baslatiimasi.



e Yil iginde meydana gelen Tunceli-Pilimir (27.01.2003), izmir-Urla
(10.04.2003), ve Bingol-Merkez(01.05.2003) depremleri ile ilgili olarak
bilgi alinmasi ve genel degerlendirmelerde bulunulmasi.

e Zorunlu Deprem Sigortasi Genel Sartlari ile Tarife ve Talimati’nda ihtiyag
duyulan degisikliklerin belirlenerek Hazine Mustesarligi'na tavsiyesi.

o DASK fonlarinin yonetimi ile ilgili olarak, Hazine Mustesarligi, Sermaye
Piyasasi Kurulu ve Kurum Idarecisi igbirligiyle, bir “Portfdy Yoneticisi” nin
belirlenmesi amaciyla yapilan g¢alismalar hakkinda bilgi alinmasi.

e 02-07 Eylul 2003 tarihleri arasinda ista_nbul’da yapilacak olan CeBIT
eurasia Bilisim/Uluslararasi Bilgi ve lletisim Teknolojileri Fuari'na
DASK’in da katiliminin uygun bulunmasi.

e Kurum Idarecisi tarafindan hazirlanan 01.11.2003-31.10.2004 ddénemi
reasurans korumasi planinin degerlendiriimesi ve onay!.

e DASK'In ddviz cinsinden yatirimlarinin toplam yatirimlar icindeki payi ile
yatirmlarda bankalar igin esas alinacak asgari derecelendirme notu
hususunun goérustlmesi ve 01.06.2001 gun ve 2001/10 numarali Yénetim
Kurulu kararinda ongoérulen esaslar gergevesinde uygulamaya devam
edilmesinin uygun bulunmasi.

1.2. Kurum Idarecisi

587 sayii KHK’nin 6 nci maddesi, DASK’In teknik islerinin Hazine
Mustesarhgdi tarafindan bir sozlesme ile bir sigorta veya reasurans sirketine Kurum
idarecisi sifatiyla yiritilmek tizere verilecegini ifade etmektedir. Bu hilkkiim uyarinca
Hazine Mdustesarligi ile Milli Reasurans T.A.S. arasinda 8 Agustos 2000 tarihinde
imzalanan bir sézlesme ile Kurum idareciligi, bu alandaki deneyim ve etkinligi gdz
onune alinarak, 5 yillik bir sure i¢in adi gegen sirkete verilmistir. Boylece, islerin
yurutilmesi, ayri bir fiziksel yapillanmaya ve personele ihtiya¢ duyulmadan asgari
maliyetle gerceklestirilebilmektedir.

DASK'iIn teknik iglerinin Milli Reastrans T.A.$. bunyesinde yudrutalmesi ise
soyle olmaktadir:

Faaliyetlerin ¢ok degisik niteliklerde olmalari nedeniyle, farkli hizmet
birimleri, Genel Mudur’dn talimatlari ¢cergevesinde, bir Genel Koordinator tarafindan
yonlendiriimektedir. S6z konusu hizmet birimlerini bes ana grupta toplamak
muUmkandar:

i) DASK isleri Servisi: Miinhasiran DASK’a iliskin calismalari yiriten bu
servisin baglica faaliyetleri sunlardir: police/genel sart basimi ve yetkili
sigorta sirketlerine dagitimi, haftalik, aylik ve Ug aylik durum raporlarinin
hazirlanmasi, kamuoyundan gelen vyazili ve s6zlu basvurularin
yanitlanmasi, ¢agri merkezi araciligiyla DASK sigorta iglemleri ile polige
bilgisine iligkin bagvurularin yanitlanmasi, yetkili sigorta sirketleri ile aylik
mutabakat raporlarinin dizenlenmesi, hasar birimi tarafindan bildirilen



ii)

tazminat ddemeleri icin ilgili bankalarla temas kurularak bunlara iligkin
talimatlarin hazirlanmasi ve muhasebe birimine bildirilmesi, tanitim
kampanyalari alt yapi ve destek caligmalari ile tanitim ajansinin
harcamalarinin takip edilmesi, sigorta sirketlerinin yetkisi digindaki polige
iptal islemleri, vyetkisi kaldirilan sigorta sirketlerinin  yurGrlUkteki
policelerine iligkin zeyilnamelerin dizenlenmesi.

Muhasebe/Finans Birimi: DASK’a ait gelir ve giderler ile tim hesap ve
islemlerin, dngdrulen “hesap plani” gergevesinde ve T.C. Bagbakanlik
Hazine Mustesarligr’'nin talepleri dogrultusunda, 6zel ve ayri kayitlarda
takip edilip muhasebelestiriimesi, Hazine Mustesarligi ile Milli Reasurans
T.A.S. arasindaki 8 Agustos 2000 tarihli s6zlesmenin 7. ve 8. maddeleri
cercevesinde duzenlenecek raporlarin Genel Koordinatér'e iletilmesi,
kurum fonlarinin, yonetim kurulunun kararlari dogrultusunda yatirima
yonlendiriimesi, bagimsiz dis denetim kurulusu ile iligkilerin yartttulmesi,
haftalik fon ve gelir/gider dokum tablolari ile yillik butgenin hazirlanmasi,
isletme Ucreti hesabi, yonetim kurulu maaslari ve muhtasar
beyanname’nin hazirlanmasi, DASK isleri Servisi tarafindan hazirlanan
mutabakat raporu bakiyelerinin yetkili sigorta sirketlerinden tahsili, hasar
birimi tarafindan belirlenip DASK isleri Servisince édeme talimatlari
hazirlanan tazminat tutarlarinin hak sahiplerine 6denmesi, reasurans
korumasina iligkin prim/hasar islemlerinin takip edilmesi, bu birimin
sorumlulugunda bulunmaktadir.

Bilgi-islem Birimi: Bu birim ise, bilisim sisteminin glincel faaliyetlerinin
yuratulmesi, yetkili sigorta sirketlerinin  bilgi iglem birimleri ile
koordinasyon iginde sistemin aksamadan islemesinin temini, kurum
faaliyetlerine iligskin raporlarin saglkh bir bicimde uretilmesi, c¢adri
merkezinin genel teknik idaresi ve kullanicilarin basvurularinin
yanitlanmasi, DASK web sitesinin yonetimi ve glncellenmesi islemleri,
faaliyetin gerektirdigi yeni rapor ve yazilimlarin dretilmesi, DASK Bilisim
ve Hasar-alt komitelerinde gorev alinmasi ile yukamladur.

Reaslrans Birimi: DASK’In reasurans ihtiyacinin belirlenmesi ve
saglanan korumanin guncelliginin temini ile ilgili tm islemler bu birimin
gorev alanini olusturmaktadir.

Hasar Birimi: Bir deprem vukuunda hasar bildirimlerinin toplanmasi ve
yeterli sayida hasar tespit gorevlisinin tayin edilmesi, hasar tespit
gorevlilerinin  hazirladiklari raporlar dogrultusunda hak sahiplerine
O0denecek tazminat tutarlarinin belirlenip ilgili ibranamelerle birlikte DASK
isleri Servisi'ne bildiriimesi, Muhasebe Sorumlusu ve DASK isleri Servisi
ile isbirligi icinde tazminatlarin hak sahiplerine en kisa strede ibraname
karsiligi édenmesinin saglanmasi, T.C. Bayindirlik ve iskan Bakanligi
Afet isleri Genel Mudurliiga ile isbirligi ve koordinasyonun temini, Hasar
Tespit Gorevlileri editim programlarinin dizenlenmesi ve yurutilmesi,
¢agri merkezi bunyesinde hasar ihbari alinmasina iliskin gerekili
dizenlemenin ve egitimin yapiimasi, DASK Hasar-alt komitesinde goérev
alinmasi, bu birimin sorumlulugundadir.



1.3. DASK Biligim Sistemi

Zorunlu Deprem Sigortasi gibi ¢ok sayida policenin ve bunlara iliskin veri
tabaninin yonetilip degerlendiriimesinin s6z konusu oldugu bir uygulamada Bilisim
Sistemi’nin tasidigi 6nem aciktir.

27 Eylul 2000 tarihinde uygulamasi baglayan Zorunlu Deprem Sigortasi’nin
vatandaga iletiimesi surecinde, baslangigtan itibaren bilisim teknolojilerinden
yararlanan DASK, gecgen sure icinde kurdugu etkin bilisim sistemleri altyapisi ve
geligtirdigi uygulamalar ile e-devlet platformunun Oonemli ayaklarindan birini
olusturmaktadir.

DASK'In yuruttugu cesitli bilisim projeleri ile ilgili hedefleri; Zorunlu Deprem
Sigortasi poligelerinin, yetkili tim sigorta sirketleri ve acenteleri tarafindan merkezi bir
altyapi ve teknolojinin sundugu en son olanaklar ile hizli, dogru ve glvenli bir sekilde
uretilmesi, uretilen poligelere ait bilgilerin zamaninda ve dogru olarak raporlanmasi,
istenen bilgiye farkli dlizeydeki kullanicilarin aninda erismesi ve muhtemel tazminat
O0demelerinin en kisa surede yapilabilmesi seklinde 6zetlenebilir.

DASK Bilisim Sistemi Projesi, Interpro Bilisim Odilleri 2001-2002'de
yuklenici firma HP ile birlikte Sistem Butlnlestirme Projesi birincisi olmus, ¢agdas bir
uygulamadir.

DASK Bilisim Sistemi’nin odagi konumunda olan www.dask.gov.ir sitesi,
hem yetkili kullanicilarin (sigorta sirketi ve acenteler) eristigi bir police Uretim modulu,
hem de vatandaslarin deprem ve sigorta hakkinda bilgi edinebildikleri bir portal olarak
hizmet vermektedir.

DASK internet sitesine erisim saglayan yetkili kullanicilar, internet Gzerinden
kullandiklari police Uretim modulunin yani sira, kendi bilisim sistemleri Uzerinden
police duzenleyip buna iligkin verileri gergek zamanli olarak DASK merkezi sistemine
de aktarabilmektedirler.

DASK'In internet sitesine erisim saglayan polige sahipleri ve vatandaslar
asagidaki islemleri yapabilmektedirler:

e Genel bilgi edinme: Mevzuat, DASK, sigorta uygulamasi, risk bdlgeleri,
sigortalilik oranlari, Kurum kaynaklari, yapilan g¢alismalar vb. hakkinda
bilgi edinilebilmektedir.

e Prim hesaplama: Zorunlu Deprem Sigortasi yaptirmak isteyen bir
vatandas, bu sigortayl yaptirmadan o6nce, konut bilgilerini girerek
o0demesi gereken primi hesaplayabilmektedir.

e En yakin acenteyi 6grenme: Sigortasini yaptirmak isteyen bir vatandas,
ilce bazinda Zorunlu Deprem Sigortasi yaptirabilecedi acentelerin adres
ve telefonlarina ulasabilmektedir.


http://www.dask.gov.tr/

e internet lizerinden sigorta satin alma islemi baglatma: internet Gizerinden
konut sahibi tarafindan doldurulan teklifname, secilen sigorta sirketine
yonlendirilerek sigorta sirketinin police duzenlemesi saglanmaktadir.

¢ Polige takibi: Sigortasini yaptiranlar, polige numarasini ve adlarini girerek
satin aldiklari polige kayitlarini kontrol edebilmekte ve poligelerinin bitim
tarihini 6grenebilmektedirler.

o Polige yenileme: Poligce sahibi, suresi biten veya suresi bitmeye yakin
poligenin yenilenmesi i¢in sigorta sirketine mesaj gonderebilmektedir.

e Hasar ihbari: Bir afet durumunda konutlari hasar goren sigortalilar, diger
kanallarin yani sira internet Uzerinden de hasar ihbari yapabilmektedirler.

Ana bilisim sisteminin bir uzantisi olarak kurulan DASK Cagri Merkezi (0212
368 0 800), hasar ihbarlarinin alinmasi ve yurutilen hasar tespit ¢alismalari ile
tazminat 6demeleri hakkinda bilgi verilmesinin yani sira, konut sahiplerine Zorunlu
Deprem Sigortasi hakkinda bilgi verilmesi ve yetkili kullanicilara “yardim masasi®
(help desk) hizmeti verilmesi islevlerini yerine getirmektedir.

istanbul’daki ana bilisim sisteminin bir yedegi, DASK is Kurtarma Merkezi
adi altinda Ankara’da kurulmustur. Boylece, bir afet sonucu veya bagka bir sebeple
ana sistemde bir sorun meydana gelmesi durumunda, yedek sistem devreye
sokularak herhangi bir veri kaybi olmaksizin ve sadece birka¢ dakikalik gecikme ile
sistemin galismasi ve operasyonun devami saglanmaktadir.

1.4. Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri

DASK ve Zorunlu Deprem Sigortasi konusunda genis halk Kitlelerini
bilinglendirmek igin yil boyunca yapilan tanitim ve bilgilendirme ¢alismalari arasinda
oncelikle ulusal ve yerel TV kanallarinda goésterilen tanitim filmleri, radyo spotlari,
gazetelerde yayinlanan duyurular, gesitli toplantilar ile TV kanallarinda gdsteriimek
icin hazirlanan “Deprem Belgeseli” ve ilkogretim ogrencilerine yonelik olarak
hazirlanan “Depremle Yagsamayi Ogrenelim” egitim filmi yer almaktadir.

Ayrica, DASK ve Zorunlu Deprem Sigortasinin yayginlastiriimasi
kapsaminda acentelere yonelik olarak Tanitim Setleri hazirlanmistir. Hazirlanan 4500
adet buyuk, 8900 adet kugik set, sigorta sirketlerinin istekleri dogrultusunda,
genel/bdlge muidurligu kanaliyla veya direkt olarak ¢ok kisa slre igerisinde
acentelere ulastinlmigtir. Bu Tanitim Setleri; 2003 yili faaliyet raporu, acente rehberi,
tanitim brosuird, soru formu, tanitim posterleri, info kart, Turkiye haritasi ve sigortali
kimlik kartlarindan olugsmaktadir.

DASK'In bir bagka calismasi ise, bolgesel egitim faaliyetleridir. 2002 yilinda
baslayan bu faaliyetler; DASK vyetkilileri, Prof. Dr. Ahmet Mete Isikara ve Tanitim
Ajansinin yoneticilerinden olugan ekiple bu yil da tim hiziyla stirmistir. Oncelikle 1.
ve 2. derece deprem bolgeleri illerine yer verilen ve sirasiyla; izmir, Aydin, Denizli,
Erzurum, Erzincan, Mugla, Adana ve Osmaniye il ve ilgelerinde gergeklestirilen bu
calismalarda ilkdégretim mudur, 6gretmen ve idarecileri ile afet kollarinda gorevli
ogrencilere depremle ilgili bilgi ve korunma yontemlerini iceren ve bu arada DASK ve



Zorunlu Deprem Sigortasi uygulamasi hakkinda da bilgi veren egitim sunumlari
yapilmig, toplantilara katilanlara egitsel dokumanlar  (kitap, CD, brogur vs.)
dagitilmistir. Ayrica yerel yoneticilerle gorusllerek onlardan destek istenirken,
Zorunlu Deprem Sigortasi poligesi duzenleyen acentelerle de degerlendirme
toplantilari yapilmistir. Yine bu kapsamda yerel radyo ve TV’lerde, vatandaslarin
katimiyla yapilan canli yayin programlarinda bolge insani DASK konusunda
bilgilendirilmistir. Bahsi gecen bdlgesel egitim faaliyetlerinin dnimuzdeki faaliyet
doneminde de devam etmesi planlanmistir.

DASK'In uluslararasi tanitimi ¢ergevesinde, Dunya Bankasi tarafindan 2-3
Haziran 2003 tarihlerinde ABD’nin bagkenti Washington DC’de duzenlenen Dogal
Afet Risklerinin Finansmani konulu Konferansta, Kurum Idarecisi Milli Reasiirans
T.A.$.’nin Genel Muduri Cahit Nomer tarafindan sunulan ve DASK’in kurumsal
yapisi ile Zorunlu Deprem Sigortasi uygulamasini konu alan bildiri bayuk bir ilgi ile
karsilanmigtir. S6z konusu konferansda Dinya Bankasi, DASK'In  Ozellikle
gelismekte olan ulkeler igin “6rnek bir kurum” oldugunu ve Hindistan, Cezayir ve
iran’da da DASK’a benzer kurumlarin olusturuimasi yéniinde calismalarin devam
ettigini belirtmistir.

1.5. Fon Yatirim Esaslari

DASK kaynaklarinin asagidaki esaslar dahilinde yatirrma yonlendirilmesi
Yonetim Kurulu’nun 1 Haziran 2001 tarihli toplantisinda karara baglanmigtir:

1. Fonlarin yatinrminda ana kisitlar; likidite, anapara guvenligi ve getiri
oranidir. Portfdy; ylksek derecede likit olmali ve anapara kaybi riski en
duguk olmahdir. Getiri oraninin maksimize edilmesi ilk iki amaca gore
ikinci dncelige sahip olmalidir.

2. ihtiya¢ duyuldugu anda, portféyiin biyiik bdliminin reel degerini
degistirmeden nakde cevrilebilmesini mumkun kilmak amaciyla portfoy
yatinnmlari gesitlendiriimeli ve tatmin edici bir yelpaze igerisinde yatirm
araclari ve menkul kiymetlere yayiimalidir.

3. Asagidaki yatirim tirleri ve hedef oranlarin saglanmasi gayreti icerisinde
hareket edilmelidir.

a) Doviz cinsinden yatirimlarin toplam yatirimlar igindeki payinin asgari
%50, azami %70 olmasinin saglanmasi uygun olacaktir.

b) Yatirimlarin %15’'ine kadar olan bir boélimunun, olasi bir depremin
ulusal ekonomiye olan top yekin etkisi goz onune alinarak, yurt
disina yonlendiriimesinde yarar vardir.

c) Yatirmlarin  kalan  boliminin  hangi  yatinm  araglarina
yonlendirilecedi (TL vadeli mevduati, Hazine bonosu, repo, menkul
degerler vb.), cari piyasa kosullarina gore Kurum idarecisi tarafindan
belirlenecektir.

4. Menkul kiymet ihraggilarinin derecelendirmesi butun derecelendirme
kuruluglar tarafindan verilen en ylksek dereceye sahip olmalidir.
Tarkiye'de yerlesik ihracggilar icin derecelendirme olmadigi durumlarda,



ihraggl kurulugsun en yuksek derecenin gerektirdigi kaliteye sahip olup
olmadigi arastiriimahdir.

5. Portfoyde tutulan tim menkul kiymetlerin dereceleri A1/P1
(S&P/Moody’s) olmali, vyerli menkul kiymetler igin bu derecelerin
saglanamamasi durumunda Turkiye’de bulunan en yuksek derece
olmalidir. Vadeli veya vadesiz mevduatin tutulacagi banka veya
bankalarin segiminde, derecelendirmesi en ylksek bankalar arasindan
en yuksek getiri oranini saglayan banka veya bankalar secilmelidir.

6. Toplam portfoy varligi icinde bir ihraggiya ait menkul kiymet tutari %10’u
geg¢memelidir (Hazine bonolari harig).

7. Yerli ve yabanci Hazine/Devlet kagitlari disinda, portfoydeki menkul
kiymetlerin vadesine en fazla 181 gun kaliyor olmalidir.

Ote yandan, DASK biinyesinde toplanan kaynaklarin daha profesyonel bir
sekilde yoOnetilmesinin saglanmasi amaciyla, 9 Eylul 2003 tarih ve 2003/32 sayil
Yonetim Kurulu karari uyarinca 20 milyon ABD Dolarinin iki farkli portfoy yonetim
sirketi tarafindan yénetimi igin disaridan hizmet alimina karar verilmistir. Bu amagla,
portfdy yoneticisi sirketler arasinda, portfdy yonetimi ve yatirrm danigsmanhgi
belgesine sahip ve ydnetilen portféy toplami en ylksek 4 sirketten olusan bir kisa
liste olusturulmustur.

Bu listede yer alan sirketlere, 21 Kasim 2003 tarihinde Kurum Idarecisi
tarafindan yazilan yazi ile istenen isin mahiyeti hakkinda bilgi verilerek konuya ilgi
duyan sirketlerin 12 Aralik 2003 tarihine kadar teklif sunmalari istenmistir. Bu tarihte
alinan teklif ve bilgi dokiimanlarinin incelenmesi sonrasinda, dort sirketten teklifleri ile
ilgili olarak, 23 Aralik 2003 tarihinde Kurum idarecisinin merkezinde sunum yapmalari
istenmigstir. Bu tarihte yapilan sunumlar ve verilen teklif dokiimanlarinin incelenmesi
ve degerlendiriimesi c¢alismalari son asamasina gelmis olmakla birlikte henlz
tamamlanmamustir. (%)

1.6. Reasiirans Korumasi

Hem blydk bir depremde tazminat 6demelerinin tumdnin sigortacilik
sisteminde faaliyet gosteren hig bir kurum tarafindan kendi 6z kaynaklariyla
karsilanma olanaginin bulunmamasi, hem de kurulan Zorunlu Deprem Sigortasi
sisteminin bir amacinin da riskin uluslararasi piyasalara devrinin saglanmasi olmasi
nedeniyle reastrans korumasi DASK icin blyuk bir 6nem tasimaktadir. Bu baglamda,
DASK’In bir dnceki yildan suregelen reasurans korumasi anlasmalari 1 Kasim 2003
tarihi itibariyle mevcut portfoyun 6zelliklerine uygun olarak yenilenmis, 1.11.2003 —
31.10.2004 donemi igin Partner Re-Bermuda, Munich Re-Almanya, Axa Re-Fransa
sirketlerinin liderliginde, toplam 45 adet reasurore plase edilmigtir. Alti (6) dilimden
olusan 740 milyon US$ tutarinda bir hasar fazlasi reaslirans korumasi saglanmistir.

* S6zkonusu galismalar, 2004°in Subat ayi iginde sonuca ulasmis ve DASK fonlarinin yatirima
yb6nlendiriimesinde Garanti Portféy Yénetim A.S. ile Is Portféy Yénetim A.S.’nin gérevlendiriimeleri
uygun bulunmusgtur.



S6z konusu koruma bir 6nceki donemde de ayni tutarda olup, bu rakam police
sayisinda kayda deger bir artis olmamasi nedeniyle artiriimamistir.

Ayrica DASK, deprem hasarlari sonrasinda ortaya c¢ikacak tazminat
ddemelerinde kullaniimak iizere Diinya Bankasindan almis oldugu stand-by’ krediyi
reasurans teminatina “ek” finansman kaynagi olarak kullanmaktadir.

1.7. Tazminat Odemeleri

27 Eylul 2000 tarihinde uygulamaya konulan Zorunlu Deprem Sigortasi, U¢
yillik bir surede Ulkemizde yasanan nisbeten kiguk ve dusuk Olgekli 54 deprem
olayinda 4.374 Kkigiye toplam 7.5 trilyon TL’nin Uzerinde tazminat 6demesinde
bulunmustur.

DASK 2003 yili iginde ise, 15 deprem olayinda 2.471 kigiye toplam 5
trilyonTL'nin Uzerinde tazminat 6demesinde bulunmustur. Bu olaylara iligkin ayrintili
bilgi sOyledir:

GESITLI DEPREM HASARLARI NEDENIYLE DASK TARAFINDAN ODENEN
TAZMINATLAR  (31.12.2003 ITIBARIYLE)

Depremin Olus| Dosya .

Tarihi Depremin Olus Yeri Biiyiikliik Sayisi Odenen Toplam Tazminat (TL)
15/12/2000 Afyon / Bolvadin 5,8 6 23.022.000.000
2000 YILI

TOPLAM 6 23.022.000.000
17/01/2001 Osmaniye / Merkez 4,9 1 960.000.000
29/05/2001 Erzurum / Pasinler 4,6 2 815.000.000
22.06.2001 Balikesir / Savastepe 5 2 537.500.000
25/06/2001 Osmaniye / Merkez 5,5 127 44.020.400.000
26/06/2001 izmir / Merkez 3,9 1 5.724.200.000
11.07.2001 Erzurum / Pasinler 5,4 10 8.206.250.000
30/07/2001 Yalova/Merkez 3,8 1 372.000.000
09.08.2001 Osmaniye/ Merkez 4 4 1.275.000.000
26.08.2001 Dizce / Yidilca 5,4 3 820.000.000
12.09.2001 Siirt / Pervari 4,5 1 1.421.000.000
18.10.2001 Adana / Merkez 4,9 39 14.540.250.000
31.10.2001 Osmaniye / Merkez 5,2 139 33.715.000.000
28.11.2001 Erzurum / Pasinler 3,9 3 1.580.000.000
02.12.2001 Van / Merkez 4,5 3 8.580.000.000
02.12.2001 Hakkari / Merkez 4,2 1 3.000.000.000
15.12.2001 Bitlis / Ahlat 3,9 1 1.680.000.000
17.12.2001 Izmir / Menemen 3,8 1 250.000.000
2001 YILI

TOPLAM 339 127.496.600.000
22.01.2002 Antalya / Merkez 5,2 2 2.811.500.000
22.01.2002 Manisa / Turgutlu 4,7 3 1.654.600.000
31.01.2002 Osmaniye / Merkez 3,9 41 9.678.400.000
03.02.2002 Afyon / Sultandadi 6 1426 2.161.285.674.489
28.02.2002 Hakkari / Merkez 4,8 2 7.500.000.000
28.02.2002 |[Tekirdag / Marmara Ereglisi 4,8 25 24.347.900.000
01.03.2002 Manisa / Salihli 3,6 1 1.236.500.000

! Kredinin temel yapist geregince kredi anlagmasinin yapildigi anda bir nakit kullanimi s6z konusu
bulunmamakta olup, kullanim biiyiik 6l¢ekli bir deprem felaketi sonrasinda “vatandaglara ddenecek tazminat
6demeleri” i¢in yapilmaktadir.



11.03.2002 Hatay / Merkez 4,2 1 150.000.000
04.04.2002 Burdur / Merkez 4,2 3 2.015.500.000
01.05.2002 Mersin / Merkez 4,1 1 400.000.000
03.05.2002 Hakkari / Cukurca 5 3 23.520.000.000
12.05.2002 Afyon / Sultandagi 4,4 16 11.710.100.000
23.05.2002 Kahramanmaras/Andirin 4,8 1 150.000.000
23.05.2002 Izmir / Karaburun 4,6 2 566.400.000
20.06.2002 Afyon / Bolvadin 3,9 4 3.213.280.000
28.06.2002 Afyon / Sultandadi 4,5 15 7.016.200.000
30.07.2002 Denizli / Merkez 4,5 1 1.590.650.000
10.08.2002 Malatya / Arguvan 4 4 10.365.000.000
18.08.2002 Erzurum / Senkaya 4,7 2 2.158.600.000
29.09.2002 Adana / Karaisali 3,8 4 4.108.500.000
19.11.2002 Adiyaman / Celikhan 4,6 1 3.000.000.000
2002 YILI

TOPLAM 1.558 2.278.478.804.489
27.01.2003 Tunceli / PUlimur 6,5 164 285.255.000.000
21.02.2003 Afyon / Merkez 3,6 18 9.191.487.500
27.02.2003 Ankara / Camlidere 4 3 941.000.000
16.03.2003 Hakkari / Semdinli 4,8 8 44.588.000.000
09.04.2003 Antalya / Merkez 4,8 1 154.675.000
10.04.2003 izmir / Urla 5,6 1724 1.861.004.123.024
18.04.2003 izmir / Urla 4,8 36 46.785.230.000
01.05.2003 Bingdl / Merkez 6,4 464 2.799.580.737.899
04.05.2003 izmir / Urla 4,4 2 2.871.100.000
21.05.2003 Bingdl / Geng 4,5 2 8.350.000.000
09.06.2003 Balikesir / Bandirma 5,1 1 1.156.000.000
06.07.2003 Canakkale/Gelibolu 5,3 13 10.338.500.000
26.07.2003 Denizli / Buldan 5,6 23 20.391.400.000
31/07/2003 Afyon / Sultandadi 4,4 2 1.352.500.000
03.10.2003 Eskisehir/Merkez 4,2 10 8.103.900.000
2003 YILI

TOPLAM 2471 5.100.063.653.423

TOPLAM 4374 7.534.415.175.343

Hasar tespit islemlerinde izlenen slreg ise soyledir:

Dogrudan ya da yetkili sigorta sirketleri araciligiyla alinan hasar ihbarlari
degerlendirilerek hasar eksperleri goreviendiriimekte ve hasar dosyalari agiimaktadir.
Hasar tespit isleminin kesinlesmesinden sonra, hazirlanan ibranameler hasarin
oldugu yerlesim bdlgesi/bolgelerindeki banka subelerine gdénderiimekte ve tazminat
Odemeleri bu subeler kanaliyla police ve seri numaralari kontrol edilerek isme
yapiimaktadir.

Ote yandan, daha dnce Bayindirlik Bakanligi Afet isleri Genel Mudurligu
tarafindan Ankara ve istanbul’da deprem hasar tespitlerinde standardin saglanmasi
ile ilgili dizenlenmis olan seminerler “Hasar Tespit Gorevlileri Egitim Kursu” adi
altinda, bu defa Hazine Mustesarligi ve DASK'In organizasyonu ile kalici kurslar
haline getirilmistir. Bu kurslara 19 Aralik 2003 tarihinde baslanmigtir. Aylik olarak, iki
hafta sonu 3'er ginden toplam 6 gunlik ve her seferinde 30 kisilik gruplar halinde,
Turk Sigorta Enstitiisii salonlarinda diizenlenen ve [.T.U. tarafindan, Bogazici
Universitesinin danismanligi ile hazirlanan bu kurslar sonucunda DASK tarafindan



katilimcilara “hasar tespit gorevlisi” belgeleri veriimektedir. Ayrica, bundan bdyle
deprem hasarlarinda, bu sertifikaya sahip eksperler oncelikle tercih edilecekler ve
ekspertizde kurslarda tanitilan formlar kullanilacaktir.

1.8. Mevzuata iliskin Hususlar

Zorunlu Deprem Sigortasi mevzuatina iliskin olarak 2003 yilinda
gerceklestirilen degisiklikler itibariyle asadidaki hususlar kayda deger gorulmektedir:

1) Genel Sartlarda Yapilan Degisiklikler

Yénetim Kurulunun oénerisi dogrultusunda Hazine Mdustesarligi tarafindan
gerceklestirilen degisiklikler asagida yer almaktadir:

a) A.1 alt bolumunun ikinci fikrasi asagidaki sekilde degistirilmigtir:

‘Bu sigorta ile, depremin, yangin, infilak ve yer kaymasi dahil, sigortali
binalarda dogrudan neden olacagi maddi zararlar (temeller,ana duvarlar,bagimsiz
bolumleri ayiran ortak duvarlar, tavan ve tabanlar, merdivenler, sahanliklar,
koridorlar, catilar ve bacalarda meydana gelenler de dahil olmak Uzere), sigorta
bedeline kadar Dogal Afet Sigortalari Kurumu tarafindan teminat altina alinmistir.”

b) A.7 alt bolimU asagidaki sekilde degistirilmigtir:

“Bu sigorta s6zlesmesinin suresi bir yildir. Sigorta, poligede baglama ve sona
erme tarihleri olarak yazilan gunlerde, aksi kararlastiriimadikga, Turkiye saati ile
0gleyin saat 12.00’de baslar ve 6gleyin saat 12.00’de sona erer.”

c) B bolumundeki “Tazminat Hakkinin Eksilmesi veya Dusmesi” baslkl B.5
alt bolimunun ikinci fikrasi yararlikten kaldiriimigtir.

d) C.1 alt bolumUnin Uguncu fikrasi asagidaki sekilde degistirilmistir:

“‘Malikler veya varsa intifa hakki sahipleri,sigorta sozlesmelerini her yil
yenilemek zorundadir. Sigorta s6zlesmesinin yenilenmemesi durumunda Dogal Afet
Sigortalari Kurumunun sorumlulugu sona erer. ©

e) C.2 alt bolumUnUn Gglncu fikrasi asagidaki sekilde degistirilmistir:

“Gergege aykiri beyan hali, zarari doguran olayin meydana gelmesinden
sonra Ogrenilmisse, Dogal Afet Sigortalari Kurumu,bu zarardan dolayr 6denmis ve
O0denecek tazminatin; a) Gergcege aykiri beyan, kasden yapiimis olmasi halinde
tamami igin, b) Kasit olmamasi halinde ise, 6denecek tazminatin, alinan prim ile
alinmasi gereken prim arasindaki oran kadar diginda kalan miktari igin, sigorta
ettirene rucu edebilir.”



f) C.3 alt bélimu asagidaki sekilde degistirilmistir:

“‘Ayni bina/bagimsiz bolim icin birden ¢ok zorunlu deprem sigortasi
yaptirilamaz. Ancak,zorunlu deprem sigortasi yapilan bagimsiz bolim veya binanin
degeri zorunlu deprem sigortasi ile belirlenen sigorta bedeli tutarinin Gzerinde ise, bu
tutarin Uzerindeki kisim igin, zorunlu deprem sigortasinin yapilmig olmasi kaydiyla,
sigorta sirketleri tarafindan ihtiyari deprem sigortasi yapilabilir. “

g) C.4 alt bolimU asagidaki sekilde degistirilmistir:

“Soézlesme suresi icinde, menfaat sahibinin degismesi halinde, sigortanin
hikmd yeni menfaat sahibi ile devam eder. Bu durumda yeni menfaat sahibi,
sigortaya ait devir zeyilnamesini yaptirmak ve satig isleminin tamamlanabilmesi igin
zeyilnameyi ilgili tapu mudurligune ibraz etmekle yukimlidir. Bunun digindaki
hallerde ise, sigorta ettiren ve sigortanin varhdini 6grenen yeni menfaat sahibi,
durumu 15 gun igerisinde sb6zlesmeye aracilik yapan sigorta sirketine bildirmekle
yukamludar.”

2) Tarife ve Talimatta Yapilan Degisiklikler

Yénetim Kurulunun oénerisi dogrultusunda Hazine Mdustesarligi tarafindan
gerceklestirilen degisiklikler asagida yer almaktadir:

a) 01.01.2003 tarihinde yurarlige giren degisiklikler;
e “Azami Teminat Tutan” bagslikh 2. bolim asagidaki sekilde degistiriimistir:

“2- Azami Teminat Tutari:
Zorunlu deprem sigortasi kapsaminda, bir mesken igin verilebilecek
azami teminat tutari tim yapi tarzlari igin 40 milyar TL'dir.”

e “Sigorta Bedelinin Tespiti” bashkh 3. bélimde yer alan sigorta bedeline
esas metrekare bedelleri, s6z konusu degisikligin yururluk tarihinden dnce yapiimig
olan sigorta sozlesmeleri icin sozlesmede belirtilen sigorta bedeli tutarinin
so6zlesmenin sona ermesine kadar gecerli olmasi kaydiyla, asagidaki sekilde yeniden
tespit edilmigtir.

Sigorta Bedeli
Yapi Tarzi Hesabina Esas
Metrekare Bedeli (TL)
A- Celik, Betonarme Karkas Yapilar 265.000.000
B- Yigma Kagir Yapilar 190.000.000
C- Diger Yapllar 102.000.000

b) 01.09.2003 tarihinde yururlige giren degisiklikler;

e “Azami Teminat Tutar” baslikh 2. bolum asagidaki sekilde degistiriimistir:



“2- Azami Teminat Tutari
Zorunlu deprem sigortasi kapsaminda, bir mesken igin verilebilecek
azami teminat tutari tim yapi tarzlari igin 60 milyar TL’dir.”

e “Sigorta Bedelinin Tespiti” baghkli 3. bolimde yer alan sigorta bedeline
esas metrekare bedelleri, s6z konusu degisikligin yururluk tarihinden dnce yapilimig
olan sigorta sozlesmeleri icin sozlesmede belirtilen sigorta bedeli tutarinin
sozlesmenin sona ermesine kadar gecerli olmasi kaydiyla, asagidaki sekilde yeniden
tespit edilmistir. ()

Sigorta Bedeli
Yapi Tarzi Hesabina Esas
Metrekare Bedeli (TL)
A- Celik, Betonarme Karkas Yapilar 310.000.000
B- Yigma Kagir Yapilar 225.000.000
C- Diger Yaplilar 120.000.000

3) Yeni Denetim Mekanizmalari

Zorunlu Deprem Sigortasi uygulamasinin daha etkin bir sekilde
yurutilmesini ve amaclanan hususlara kisa zamanda ulagiimasini teminen, Hazine
Mistesarligi ile icisleri Bakanhg arasinda yapilan toplantilar sonucunda;su ve
dogalgaz abonelik tesis islemlerinde, 587 sayilli KHK'nin 12'nci maddesine
istinaden, Zorunlu Deprem Sigortasi policesinin ibrazinin istenmesinin ve bu
hususun, lgigleri Bakanliginca bir genelge ile belediyelere duyurulmasi
kararlastiniimigtir. Bu ¢ergcevede, su ve dogalgaz abonelik tesis islemlerinde Zorunlu
Deprem Sigortasinin aranmasina iligkin uygulama, ilk etapta, pilot uygulama olarak,
Ankara, Bursa, Eski§ehir, izmir ve Tekirdag illerinde 15 Nisan 2003 tarihinden

*

itibaren baslamistir. ()
4) Dogal Afet Sigortalari Kanunu Tasarisi
Dogal Afet Sigortalari Kanunu tasarisinin 2003 yih boyunca da

yasalasamamasi, so6z konusu sigorta sisteminin yayginlasamamasinda en buyuk
etken olmustur.

* Azami teminat tutar ile metrekare bedelleri 01.01.2004 tarihi itibariyle yeniden diizenlenerek su
sekilde belirlenmistir.

Azami teminat tutari : 75 milyar TL

Metrekare Bedelleri :

A- Celik, Betonarme Karkas Yapilar : 350.000.000 TL
B- Yigma Kagir Yapilar : 250.000.000 TL
C- Diger Yapilar : 135.000.000 TL

** Bu uygulamanin, 2004 yili igerisinde, 1. ve 2. deprem bélgelerinde yer olan 40 ile yayginlastirimasi
sézkonusudur.



2.MALi TABLOLAR

2.1. Gelir / Gider Tablosu Hesaplari

Kurumun 2003 yili gelir/gider hesabinda yer alan Faaliyet gelir ve giderleri ile
Diger Faaliyetlerden elde edilen gelir ve giderleri hakkindaki agiklamalar, ait olduklari
kaynaklar ve ilgili bulunduklari konular itibariyle agsagida arz edilmistir. (Bkz.Ek-1)

1) Faaliyet Gelirleri

e Alinan Primler

Bu kalemde gosterilen 86.305.345.925.773 lira, 2003 yilinda zorunlu deprem
sigortasi poligelerinin satisi sonucu gergeklesen prim rakamini ifade etmektedir.

e Devreden Cari Rizikolar Karsiligi
Bu rakam, bir onceki yildan devreden cari rizikolar kargilhgini gostermektedir.
e Devreden Muallak Hasar Karsiligi

Bir dnceki donemin 25.000.000.000 lira Muallak Hasar Karsihgi, devreden
olarak gelir kalemleri icinde yer almigtir.

2) Faaliyet Giderleri

e Bilimsel Calisma, Aragtirma, Danigmanhk Hizmetleri, Halkla iligkiler
ve Tanitim Giderleri

Bilisim sistemi ve tanitim-ilan masraflari olarak 4.366.598.151.844 lira
harcama yapilmistir.

Bu harcamanin dokumu soyledir:

Bilisim : 16.520.000.000
Tanitim-ilan Masr. : 4.350.078.151.844
4.366.598.151.844

e Reasurans ve Benzeri Piyasalardan Alinan Koruma Giderleri

ReasUrans  anlagsmasi nedeniyle  yapilan  6demelerin bakiyesi
49.392.521.992.425 liradir.

e Genel Yonetim Giderleri
Kurumun, 52.359.215.052 lirasi Yénetim Kurulu ayliklari olmak Uzere, police,

matbu kagit basimi, Bilisim Sistemi bakim vb. giderlerinden olugan 2003 yili Genel
Yénetim Giderleri 803.385.747.965 lira olmustur.



e Kurum Ydneticisine ve Sigorta Sirketlerine Odenen Komisyonlar

Sigorta Sirketlerine 6denen komisyon ile Milli Reastirans T.A.S.’ne ddenen
isletme Ucreti tutar1 16.337.137.692.042 lira olmustur.

e Odenen Tazminatlar

islemleri tamamlanip Sigortalilara yil icinde 6denen tazminat toplam
5.146.479.253.650 liradir.

e Hasar Tespit Odemeleri

Sigortalilara 6denen hasarlarin tespiti sirasinda olusan ekspertiz masraflari
toplami 600.006.134.044 liradir.

¢ Muallak Hasar Karsihgi

Cesitli nedenlerle henlz tazminat 6demesi yapilmamis hasarlara iligkin
karsilik toplam 103.000.000.000 liradir.

e Odenen Vergi, Resim ve Fonlar

Noter iglemleri nedeniyle 6denen damga resim ve harglarin toplami
631.863.580 liradir.

o Diger Faaliyet Giderleri

Bilisim sistemine iligkin demirbaslara ait 6.751.644.313 lira tutarindaki sigorta
primi bu kalemi olusturmaktadir.

e Cari Rizikolar Karsihgi

Yil sonu itibariyle, 2004 yilina sarkan rizikolara iliskin kazanilmamis primleri
ifade eden bu karsilik tutar 28.912.290.885.134 liradir.

3) Diger Faaliyetlerden Gelirler ve Karlar
¢ Faiz Gelirleri

Bu gelir kaynagimizi teskil eden Menkul Kiymet Faizleri ile Mevduat
faizlerinden toplam 22.873.522.020.640 lira faiz geliri elde edilmigtir.

Bu gelirin dokumu soyledir:

Banka Faizleri 5.466.995.660.555
Hazine Bonosu,Devlet Tahvili Gelirleri 17.326.957.988.490
Dovizli Tahvil Gelirleri 79.568.371.595

22.873.522.020.640



e Menkul Deger Satig Karlari

Menkul Degerler Clzdaninda mevcut olan kiymetlerin geliri asagida
gOsterilmistir:

Yatirim Fonlari Geliri 480.166.186.754
Repo Geliri 2.552.432.464.505
3.032.598.651.259

e Kambiyo Karlari

Doviz tevdiat hesaplari, yil icindeki alim-satim islemleri nedeniyle
degisiklikler gostererek yil sonunda 6.129.244.406.670 liraya ulasan lehte kur farki
kalemi olugsmustur.

4) Diger Faaliyetlerden Giderler ve Zararlar

e Faiz Giderleri

Yetkili sigorta sirketlerinin ek sabit teminatlarina iligkin olarak tahakkuk eden
faiz tutar1 95.278.012.366 liradir.

o Karsilik Giderleri

Menkul degerlerdeki deder azalisini ifade eden bu hesap 106.275.614.445
lira tutarindadir.

e Kambiyo Zararlari

Doviz kurlarindaki dususe bagh olarak ortaya ¢ikan tutar 2.999.210.997.776
liradir.

o Diger Olagan Gider ve Zararlar

Hazine Mistesarligi-Dask arasindaki ikraz Anlagmasi giderleri olarak
5.314.021.413.733 lira bu hesapta yer almaktadir.

e Amortisman Giderleri
Demirbaslar i¢in 1.017.201.277.247 lira kanuni amortisman ayrilmistir.
2.2. Bilango Hesaplari

DASK'in Ek-2'de yer alan 31.12.2003 tarihli Bilango Hesaplari soyledir:



1) Aktif Hesaplar

Bilangonun aktifinde yer alan hesaplar sirasiyla asagida arz ve izah
edilmistir.

a) Hazir Degerler

31.12.2003 tarihindeki kasa mevcudu ile mevduatin 63.373.633.246.576 lira
olan yekinu mufredat agagida gosterildigi gibidir :

Kasa 1.056.142.660
Garanti Bankasi 38.503.317.473.962
Tirkiye is Bankasi 22.579.831.315.515
TEB 2.289.421.794.850
Diger Bankalar 6.519.589

63.373.633.246.576

b) Menkul Degerler

Kurumun yil sonundaki menkul de@erler portfoyl, 51.191.124.567.425 lirasi
tahvil, repo ve 1.567.270.838.016 lirasi da yatinm fonu olmak Uzere toplam
52.758.395.405.441 lira olup 106.275.614.445 lira menkul deder dusus karsihgi
dusuldukten sonra bakiyesi 52.652.119.790.996 liradir ve bunlarin dokimu soyledir:

Dovizli Tahvil 740.326.684.020
Hazine Bonosu 42.903.489.395.140
Repo 7.547.308.488.265
B Tipi Yatirrm Fonlari 1.567.270.838.016

52.758.395.405.441
Menkul Deger Dusus Karsiligi (106.275.614.445)

52.652.119.790.996
c) Alacaklar
o Sigorta Sirketleri
Bilangonun aktifinde yer alan ve sigorta sirketlerinden tahsil edilecek

primlerden olugan alacaklarin sene sonundaki bakiyesi 6.843.969.827.685
liradir.



d) Diger Bor¢lu Hesaplar

ileride tahakkuk edecek banka, tahvil, hazine bonosu faizlerinden ve
eurobondlardan kaynaklanan faiz tahakkuklarindan olugsan bu hesabin bakiyesi
139.186.298.533 liradr.

e) Maddi Duran Varliklar

Bilgisayar donanimindan  olusan  demirbaglarin defter  kaydi
5.086.006.386.236 liradir. Birikmis amortisman yekunu olan 2.036.050.526.216
liranin tenzili ile bakiye 3.049.955.860.020 lira olmaktadir.

2) Pasif Hesaplar

Bilangonun pasifinde yer alan hesaplar asagida arz ve izah edilmistir:
a) Mali Borglar

e Banka Kredileri

Dinya Bankasi ikraz anlagsmasi uyarinca, bu hesap bakiyesinde
53.882.333.941.205 gbzukmektedir.

b) Teknik Karsiliklar
¢ Muallak Hasar Karsihgi

Yil sonu itibariyle henuz tasfiye edilmemis hasarlar toplamini gdsteren
103.000.000.000 lira Muallak Hasar Karsiligr’'ni olusturmaktadir.

e Cari Rizikolar Karsihgi

Bu hesapta yer alan 28.912.290.885.134 lira, 2004 yilina sarkan rizikolara
iliskin kazanilmamis prim gelirlerini ifade eden Cari Rizikolar Karsiligi olarak ayrilmis
meblagdir.

c) Diger Borglar

e Kurum Yoneticisi

Bilangonun pasifinde yer alan bu hesap tutari olan 345.834.011.006 lira Milli
Reasurans T.A.$.'ne olan igletme Ucreti borg bakiyesini gostermektedir.

e Alinan Depozito ve Teminatlar

Bu hesapta yer alan 2.586.482.255.000 lira, sigorta sirketlerinden alinan
sabit depozitolardan olusmaktadir.



e Diger Borglar

2003 yilina ait olup 2004 yilinda ddenecek olan giderlerin izlendigi bu gegici
hesabin bakiyesi 144.310.802.045 liradir.

d) Odenecek Vergi ve Diger Yiikiimliiliikler

o Odenecek Vergi ve Fonlar

Bu hesapta yer alan 4.751.708.365 lira, Yonetim Kurulu Ucretlerinden
kesilen gelir ve damga vergileri ile hasar tespit gorevlilerine iligkin serbest meslek
gelir vergisi ve fonunun toplam bakiyesini gostermektedir.

e) Biriken Fon

2003 yilinin gelir ve giderler farkini teskil eden 25.145.892.907.558 lira,
gecen donemlere ait Biriken Fon olan 14.029.324.748.121 liranin ve Sabit Kiymet
Demirbas Yeniden Degerleme Fonu olan 904.643.765.376 liranin ilavesiyle Biriken
Fon toplami 40.079.861.421.055 lira olarak gergeklesmisgtir.

3. SONUC

Topraklarinin % 96’siI degisen duzeylerde deprem riski tagiyan Ulkemiz igin
¢cok 6nemli olan Zorunlu Deprem Sigortasi uygulamasinin hicbir kamu kaynagi
kullanilmadan, buyuk c¢abalar sonucu bugun ulagsmis oldugu nokta, karsilasilan
gucliklere ve olumsuzluklara ragmen, géstermis oldugu basarili performansi ile tim
dunya ulkeleri icin drnek uygulama haline gelmesidir.

Ancak, hem mevcut portfdyin korunabilmesi, hem de sigortali konut
sayisinin arttinllabilmesi icin gercek¢i degerlendirmelere ve ciddi onlemlere ihtiyag
duyulmaktadir. Bu baglamda, asagidaki noktalarin 6zellikle vurgulanmasinda yarar
bulunmaktadir:

a) Zorunlu Deprem Sigortasi sistemine Devletin bitin kademeleri
tarafindan sahip c¢ikilmali ve yurttaslarin blyuk ¢ogunlugu igin bir dmur
boyu emek ve birikimin Grind olan konutlarinin depreme Kkarsi
korunmasinin yegane yolunun Sigorta Sistemi oldugu her firsatta ifade
edilmelidir. Bu noktada ilk gerekli sart KHK’nin derhal yasalagsmasidir.
Ayni sekilde, Devlet, 587 sayih KHK’'da ifadesini bulan, bundan boyle
deprem sonrasi afetzedelere konut kredisi agmayacagina veya afet
konutu yapmayacagina iligkin bildiriminin arkasinda durarak taviz
vermemelidir. Aksi takdirde, Zorunlu Deprem Sigortasi yaptirmasi
gerekirken bunu ihmal edenler igin Devletin, afet konutu yapmaya devam
etmesi veya afet konutu yapacagini ilan etmesi durumunda, getirilmis
olan sigorta sistemi iglerligini ve guvenilirligini yitirecek, butce Uzerindeki
mali yUk artacak ve bu sistemle amagclanan hedeflere ulagilamayacaktir.



b) Getirilen sigorta sisteminin “zorunlu” nitelik tasimasinin ana nedeni,
ulkemizdeki sigorta bilincinin gok dusik duzeyde olmasidir. Buna bagli
olarak da, sistemin islerlik kazanabilmesi icin para cezasi vb.
yaptirimlarla guglendiriimesi ve daha da onemlisi, tipki halihazirda tapu
tescilinde ve pilot uygulama olarak halen 5 ilimizde yapilan su ve
dogalgaz abonelik tesis islemlerinde DASK poligesi aranmasi uygulamasi
gibi somut ve etkin denetim mekanizmalariyla desteklenmesi ve yurt
geneline yayginlastiriimasi gerekmektedir.

c) Vatandaglara gerek kendi sigorta policeleri gerekse toplanan tum
primlerin akibeti konusunda bilgi edinmelerini saglayan seffaf ve her an
kontrol edilebilir yapiy! kuran Zorunlu Deprem Sigortasi sisteminin daha
da geligtirimesini teminen toplumun her kesiminde gerekli 6zenin
gosterilmesi gerektigi dustunulmektedir.

Ekler:
Ek-1 Dogal Afet Sigortalari Kurumu'nun 01.01.2003-31.12.2003 doénemi

Gelir/Gider tablosu

Ek-2 Dogal Afet Sigortalar Kurumu 31.12.2003 tarihli Bilangosu


http://www.dask.gov.tr/daskhakkinda/2003DASK_gelir_gider.htm
http://www.dask.gov.tr/daskhakkinda/2003DASK_bilanco.htm

